Regulamin zamoéwien zdjec¢ przez internet

Warunki ogélne

Witryna firmy FOTO U JARKA, znajdujaca sie na stronie internetowej pod adresem www.fotoujarka.pl
umozliwia dokonywanie zamowien zdjec¢ za posrednictwem Internetu.

Ceny ustug znajdujgcych sie na tej witrynie sy podane w ztotych polskich i zawierajg VAT (sg cenami
brutto).

Jak kupic¢?

1. pobrac¢ program,

2. przesta¢ do nas pliki podajgc przy rejestracji dane do wysytki,

3. uregulowac naleznosci na przyktad poprzez internetowe konto bankowe,

... i spokojnie czekac¢ na dostarczenie odbitek lub odebrad je osobiscie w naszym sklepie. Zdjecia
wykonywane bedg na papierze KODAK ROYAL, btyszczgcym lub matowym.

Papier Kodak Royal

Procedura sktadania i realizacji zamdéwien

Podstawowym warunkiem realizacji dokonanych zaméwien jest prawidtowe wypetnienie przez
Zamawiajacego formularza rejestracyjnego zawartego w programie "Odbitki".

Dane rejestracyjne sg domysinymi danymi do wysytki odbitek wiec prosimy o staranne wypetnienie
formularza rejestracyjnego zawartego w pobranym programie.

Zamoéwienia z nieprawidtowo wypetnionymi formularzami rejestracyjnymi nie bedga realizowane.

Pliki nie powinny zawierac polskich znakéw, ani znakéw specjalnych

W przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych catkowicie lub czasowo realizacje ztozonego
zamoéwienia, FOTO U JARKA zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji zamdwienia - o zaistniatej
sytuacji zobowigzujemy sie niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego.

Potwierdzanie zamdwien - Jesli program wyswietli informacje "Dziekujemy za zamdwienie wykonania
odbitek w naszej firmie ... Program zostanie zamkniety" znaczy to ze pliki dotarty w komplecie na nasz
serwer i sg gotowe do wykonania z nich zdje¢.

Realizacja zamdwienia - Po otrzymaniu naleznosci na nasze konto przystepujemy do wykonania
odbitek a nastepnie wysytamy je do klienta. W przypadku odbioru osobistego po otrzymaniu naleznosci
na nasze konto przystepujemy do wykonania odbitek a na adres mailowy zadeklarowany w formularzu
programu wysytamy numer koperty. Numer ten nalezy podac przy odbiorze zdjeé.

Odwotanie zamdwienia - Jesli chcesz odwotaé zamdwienie skontaktuj sie z naszym pracownikiem pod
numerem telefonu 033 861 01 81 lub 606141643. Nie jestesmy w stanie odwotfa¢ zamdwienia jesli zdjecia
zostang zrealizowane przez pracownika laboratorium lub paczka juz zostata wystana, tj. przekazana na poczte.
Czas realizacji

Uzalezniony jest od czasu pojawienia sie przelewu na naszym koncie. oraz czasu dostarczenia przesyfki.
Moze on wynie$é¢ od 1 do 5 dni. Za opdznienia w dostawie wynikajgcych z winy firm kurierskich, firma
FOTO U JARKA nie ponosi odpowiedzialnosci

Sposob dostawy



Towar wysytamy Poczta Polska - PIORYTET. Zdjecia najczesciej trafiajg do klienta pod wskazany adres w
catej Polsce na drugi dzien roboczy po nadaniu przesytki.

Koszty wysytki

Koszt przesytki pokrywa zamawiajacy. Koszty wysytek okreslone sg w cenniku znajdujgcym sie na stronie
Internetowej www.fotoujarka.pl

Mozliwe jest wykonanie zlecenia za pobraniem, lub ptatnos¢ przy odbiorze, pod warunkiem
wczesniejszego korzystania z ustug FOTO U JARKA i pomysinego zakoriczenia transakcji.

FOTO U JARKA nie odpowiada za prace firm kurierskich.

W przypadku uszkodzenia przesytki, prosze zazgdac sporzadzenia protokotu uszkodzenia przesytki i jego
kopie przesta¢ do nas, gdyz jako strona wysytajgca jestesmy uprawnienie do reklamowania ustug
pocztowych. W razie odmowy wystawienia protokotu prosze nie odbierac przesytki. Uszkodzone przesytki
bez wystawienia dokumentacji o uszkodzeniu przesytki odbierasz na wtasna odpowiedzialnos¢ i
rezygnujesz ze wszelkich roszczen w stosunku do zaktadu FOTO U JARKA.

Sposoby ptatnos¢

Wysytkowo:

-przedptata catosci naleznosci na konto , za pobraniem przy dostarczeniu przesytki.

Odbidr osobisty:

- przedptata catosci naleznosci na konto,

- ptatnosci przy odbiorze pod warunkiem dostarczenia podpisanego formularza

Konta bankowe

FOTO U JARKA Jarostaw Deka

52 813700090020451230000020

Bank Spétdzielczy odziat w Zywcu

FAKTURY | PARAGONY

Na wszystkie towary zakupione w naszej firmie wystawiamy dowody zakupu w postaci paragonu
fiskalnego lub faktury VAT. W przypadku checi otrzymania faktury VAT nalezy wypetni¢ odpowiednie pola
formularza podczas sktadania zamoéwienia. W zwigzku ze zmiana zasad wystawiania faktur jakie
wprowadzito rozporzadzenie Ministra Finansdw z dnia 27 kwietnia 2004 roku (Dz. U. z 1 maja 2004r.),
ktére dostosowuje polskie przepisy do przepisdw Unii Europejskiej, nie jest wymagany podpis nabywcy
na fakturze VAT.

Dzieki temu ulega uproszczeniu proces nabywania towardw w naszym sklepie, gdyz nie musimy
wymagac od naszych klient upowaznienia do wystawienia faktury bez podpisu czy tez prosi¢ o odestanie
podpisanej kopii.

Ochrona danych osobowych

Wszystkie dane przesytane przez klienta do naszej firmy sg chronione zgodnie z ustawa z dnia 29
sierpnia 1997 roku.

Niniejszym na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych (DzU Nr

133, poz. 833, pdzn. zm) oraz ustawie z dnia 18.07.2002r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (DzU Nr 133,



poz. 1204, z pézn. zm), oswiadczam, ze wyrazam zgode na zbieranie i przetwarzanie w celach marketingowych
moich danych osobowych przez Zaktad Fotograficzny ,u Jarka” z siedziba w Zywcu przy ul. Potudniowe;j.
Wyrazam réwniez zgode na otrzymywanie informacji handlowej za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej i pocztowej przez wyzej wymieniony podmiot. Swoje dane podaje dobrowolnie i zostatem
poinformowany o przystugujagcym mi prawie dostepu do tresci danych oraz prawie ich poprawienia
Postanowienia koricowe

Ceny prezentowane na stronie www.fotoujarka.pl maja charakter informacyjny i nie stanowig oferty w

mysl Kodeksu Cywilnego. Mimo dotozenia wszelkich staran nie gwarantujemy, ze publikowane dane nie
zawierajg uchybien lub bledéw, ktére nie moga by¢ podstawa do roszczen. W przypadku jakichkolwiek
watpliwosci prosimy przed podjeciem decyzji o kontakt z nami.

Ztozenie zamdwienia poprzez program FOTOSender, lub w inny sposéb jest rownoznaczne z zaakceptowaniem
regulaminu.

Sytuacje wyjatkowe

W sytuacji gdy z przyczyn technicznych (staby lub brak transferu, brak statego tgcza u klienta) nie mozna
wystac do nas plikdw programem pobranym z tej witryny, nagraj zdjecia na CD-R (CD-RW) lub DVD-R
(DVD-RW), zapakuj bardzo mocno w koperte i wyslij na adres zaktadu.

Zaktad Fotograficzny ,,u JARKA”

Jarostaw Deka

ul. Kosciuszki 3

34-300 Zywiec



